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Frisse lucht is voor iedereen een weldaad! Om volop te genieten van een 

gezonde arbeidsomgeving en optimale rijvoorwaarden, spreken wij af bij uw 

Volvo-concessiehouder. Hij heet u tot 31 augustus welkom voor een zorgvuldig 

‘zomerspecial’- nazicht van uw voertuig.

Onze ploeg van technische specialisten zorgt voor:

Gespecialiseerde mecaniciens kennen uw Volvo beter dan wie ook. Als zij uw 

vrachtwagen onderhouden, krijgt u hun garantie op betrouwbaarheid, mobiliteit 

 Wilt u niet zitten in een oververhitte stuurcabine? Vertrouw dan op 

onze garages. Daar ligt trouwens ook een geschenk voor u klaar. Is uw voertuig 

grondig nagekeken? Vraag dan zeker uw gratis polo-shirt met Volvo-merknaam! 
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Deze onderneming doet haar naam alle eer 

aan. Ze probeert in alle mogelijke opzichten 

uitzonderlijk te zijn. Uitzonderlijk vervoer en 

bijzondere diensten aanbieden zijn maar 

enkele voorbeelden.

Met de titel van Transporteur van het Jaar op 

zak, zouden veel transporteurs geneigd zijn 

op hun lauweren te rusten. Maar niet zo bij 

Van Dievel, dat in de titel een erkenning ziet 

voor de inspanningen van 10 jaar.

Kiest u voor een Volvo Gold-

onderhoudscontract? Dan kiest u voor 

minder geïmmobiliseerde voertuigen en 

perfecte kostenbeheersing. Kortom: uw 

rentabiliteit stijgt. Freddy Wansart, CFO van 

ES Transport in Vilvoorde, zal u zeker niet 

tegenspreken.

Met zijn bijzonder krachtige aandrijflijn is 

de Volvo FH16 de keuze bij uitstek voor de 

transporteurs in de sector van uitzonderlijk 

vervoer.

18 All Exeptional
Onvoorwaardelijke 
keuze voor Volvo Trucks

Samen pakken we 
de crisis aan
De rol van een vrachtwagenfabrikant beperkt zich niet 
tot de verkoop van voertuigen. Integendeel: wat vóór 
de verkoop gebeurt, heeft meer belang. We leven in een 
periode waarin iedereen elke cent twee keer omdraait. 
Een kilometer, een liter brandstof, een percentage van 
het rendement: elk detail telt om de crisis het hoofd te 
bieden.

Het beste energierendement op de markt
Volvo helpt u in die strijd. Hoe? Door u voertuigen met 
het beste rendement ter wereld te leveren. Want daar 
komt het op aan: minder brandstofverbruik en meer 
rendement. Die factoren maken het verschil.

 
Verbruik daalt met 3%
Ons nieuwe gamma motoren en transmissies helpt u om 
uw verbruik met 3% te drukken. Tegelijk daalt de CO

2
-

uitstoot met 40% en geniet u toch van meer vermogen. 
Zo bevestigen we onze positie als marktleider op het vlak 
van energierendement.

Wij staan altijd en in alle situaties aan de kant van 
de gebruikers van onze voertuigen. Niet alleen op de 
baan, maar ook met een waaier van diensten die we in 
de loop der jaren ontwikkelden. Denk maar aan Volvo 
Finance Services, Dynafleet, onze onderhoudscontracten, 
de pechverhelpingsdienst ASE, en onze opleiding in 
ecologisch verantwoord rijden. Volvo spant zich voor u 
in, zodat we samen de uitdagingen waar we voor staan, 
het hoofd kunnen bieden.

PETER HIMPE 
Managing Director Volvo Trucks Benelux         
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START BUSINESS

Gelukwensen voor garage MTI, die de VAS AWARD 2009 voor Bel-

gië in de wacht sleepte.

De VAS AWARD-trofee bestaat al vijf jaar en heeft tot doel om in 

elk land het beste VAS-depannageteam te belonen voor prestaties in 

het voorbije jaar.

De prijs baseert zich op:

 

-  MTI realiseerde er 174 in 2008, goed voor de vierde plaats in de 

algemene rangschikking.

 

- MTI moest in 2008 geen enkele keer weigeren en haalde zo de 

eerste plaats.

 

- ‘gekleurd’ depannagevoertuig; 

- nieuwe ‘look’ van de technici; 

- gebruik van de ‘business’-kaarten (in te vullen na elke depannage).

Zo haalde MTI de eerste plaats in de nationale rangschikking.

De halve finale zit erop en de winnaar is 

Derma Trucks is de gelukkige winnaar 

geworden. Gefeliciteerd met dit fantas-

tische resultaat ! Zij mogen ons land 

vertegenwoordigen in de wereldfinale 

die doorgaat in Zweden van 11 tot en 

met 14 juni 2009. Deze finale bestaat 

uit theoretische en praktische opdrachten op het gebied van After 

Sales en in totaal zullen hieraan 30 teams deelnemen.

De 5 deelnemende teams aan de halve finale hebben het volgende 

resultaat behaald:

Wij willen nogmaals alle teams van harte feliciteren met het 

behaalde resultaat en bedanken voor hun deelname en inzet. Wij 

hopen iedereen terug te zien in 2011!

MTI wint Volvo Action Service Award 
2009 voor België

Winnaar VISTA halve finale in Warwick 

Pascal Van Houcke 
verkoopt zijn duizendste vrachtwagen
Er zijn zo van die drempels die 

iedere verkoper met trots over-

schrijdt. De duizendste vrachtwa-

gen verkopen is er zo eentje. Een 

prachtresultaat, zeker als je weet 

dat de verkoper dit record haalde in 

Van Houcke zet deze superscore op 

zijn palmares bij Derma Trucks. De 

zijn sporen in het magazijn voor wis-

selstukken bij Derma Trucks: een 

heel belangrijke service als je de 

klanten tevreden wilt houden.

Toen al koppelde hij het verkoop-

virus aan een praktische aanpak 

en ware technische kennis. Sinds 

gemiddeld 135 voertuigen per jaar. 

In dat tempo haalt hij misschien 

4250 trucks tegen het einde van 

zijn carrière. Of dat al dan niet een 

record is, laten we terzijde. Het is 

in elk geval een troef voor Derma 

Trucks, een verdeler met een alge-

meen erkende reputatie voor kwali-

teitsservice.

Van links naar rechts: 
Yves Verheyden: Volvo Trucks Belgium - Gilbert De Rese: Derma Trucks

Pascal Van Houcke: Derma Trucks - Erwin De Rese: Derma Trucks
Guido Michiels: Volvo Trucks Belgium - Peter Himpe: Volvo Trucks Belgium
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Meer dan de helft van de Volvo’s FH en FM die 

tegenwoordig in Europa worden verkocht, zijn uit-

gerust met een I-Shift versnellingsbak. Zopas kwam 

een nieuwe versie van deze geautomatiseerde 

versnellingsbak op de markt. Die integreert een 

aantal intelligente functies om brandstof te bespa-

ren, de aandrijving te verbeteren en het comfort 

bij het schakelen naar een volgende versnelling te 

verhogen. 

De nieuwe I-Shift heeft ook een geperfectio-

neerde vrijloopfunctie – met de naam I-Roll – die 

brandstof helpt besparen. Deze functie komt 

automatisch in actie, als de verkeerssituatie geen 

aandrijf- of remvermogen vraagt.

Andere geïntegreerde functies in de I-Shift?

Verschillende functies ondersteunen de chauf-

feur in moeilijke omstandigheden, zoals druk ver-

keer of een wegdek in slechte staat. Deze laatste 

functionaliteit is vooral handig bij houtvervoer en op 

werven.

In januari zette Volvo Trucks het spel 

Strongest Truck online in het kader van 

de lancering van de Volvo FH16 700 pk, 

het krachtigste voertuig wereldwijd. In 

het spel kon je een virtuele vrachtwagen 

besturen. Na twee maanden telde de 

website liefst 1,2 miljoen bezoekers – een 

werkelijk uitzonderlijk resultaat. Het spel 

profiteerde van een geweldige online-

mond-tot-mondreclame. Zo bereikte het 

al snel een veel breder publiek dan alleen 

vrachtwagenbezitters en -chauffeurs.

Om de twee weken krijgt een nieuwe 

winnaar een lederen vest van topkwaliteit 

uit de eigen Volvo FH16-collectie. Het 

spel stopt einde mei.

Nog een ervaring die bewijst dat het 

nuttig is om heel regelmatig naar  

www.volvotrucks.be te surfen.

OP 20 JAAR WERDEN VRACHTWAGENS 100 KEER 
MILIEUVRIENDELIJKER

Vandaag produceert Volvo Trucks 

een generatie dieselmotoren met een 

uitzonderlijk lage uitstoot van luchtver-

ontreinigende stoffen. Op twintig jaar 

tijd werden de Volvo-vrachtwagens 100 

keer milieuvriendelijker. Samen met de 

fenomenale daling van de uitstoot via de 

uitlaat, daalde ook het brandstofverbruik 

en de uitstoot van koolstofdioxide met 

ongeveer 20%. En Volvo Trucks doet het 

brandstofverbruik elk jaar nog eens met 

een extra procent dalen. 

Fred Cormann, zaakvoerder-chauffeur 

van kippers, rijdt met zijn FH Euro 5 

van 520 pk in de Benelux, Frankrijk en 

Duitsland. Hij koos voor een aandrijf-

vermogen van 520 pk, maar ook voor 

de milieuvriendelijke eigenschappen. 

“Ik nam natuurlijk een Euro 5 omwille 

van de Duitse Maut, maar ook omdat ik 

milieubewust ben. Het wegvervoer heeft 

niet altijd zo’n goed imago. Ik kies voor 

een schoner voertuig en lever zo mijn 

bijdrage tot een beter beroepsimago. En 

ik draag bovendien mijn steentje bij tot 

het milieubehoud.”

De I-Shift een stap vooruit 

Strongest Truck: meer dan een miljoen spelers 

Fred Cormann koos een  
FH 520 Euro 5 om economische 
én ecologische motieven.  
En bovendien beleeft hij er nog 
plezier aan ook.

                 www.strongesttruck.comWEB

De I-Shift integreert de 
I-Roll-functie ‘vrijloop’ en 
helpt zo brandstof besparen. 
Natuurlijk met voorrang voor 
de veiligheid.
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START PRODUCTEN

Nu nog zuiniger
NIEUWE AANDRIJFLIJN

Geoptimaliseerd brandstofverbruik en verbeterd schakelcomfort. 
De versnellingsbak I-Shift en de D13-motor zijn al het meest 
vooruitstrevend op de markt. Met de nieuwe functies kan dit 
alternatief de concurrentie nog beter aan. 

 D13C                      
■  Tot drie procent lager brandstofverbruik 

vergeleken met de Euro 5-uitvoering van de vorige 

motorgeneratie. Goed voor milieu en portefeuille. 

■  Nog schoner. De motor voldoet aan de strenge, 

verplichte emissie-eis Euro 5 die in oktober dit jaar 

van kracht wordt. 

■  De nieuwe aandrijfl ijn heeft niet alleen een 

lager brandstofverbruik maar ook een hoger 

vermogen en koppel. Het vermogen van de D13C 

is verhoogd met 20 pk en haalt daarmee een 

maximaal vermogen van 540 pk in de Volvo FH. 

Bovendien is het maximale koppel met 100 Nm 

vergroot tot maximaal 2.600 Nm.

■  Dankzij voorinspuiting van de brandstof is het 

geluidsniveau bij stationair draaien met twee 

decibel gereduceerd. De verbeteringen zijn 

duidelijk te merken bij stilstand en werk aan het 

voertuig.

 I-SHIFT
■  Meer comfort en brandstofbesparing voor zware 

transporten. Een chauffeur die een zware last vervoert en 

onbeladen terugrijdt, kan soepel wisselen tussen twee 

schakelprogramma’s. 

■  Verbeterde I-Roll freewheelfunctie. Bespaart nog meer 

brandstof. Wordt automatisch geactiveerd wanneer er 

geen motorvermogen of -remming nodig is. 

■  In bijzondere omstandigheden heeft de chauffeur zoals 

voorheen de mogelijkheid om naar handmatig over te 

gaan om de versnelling en schakeltijd helemaal zelf te 

bepalen. 

■  De gemoderniseerde I-Shift vereenvoudigt lastige starts 

op steile hellingen door een hoger starttoerental dat extra 

koppel geeft. Geschikt voor bouw- en houttransporten.  

■  Off-road functie. Speciale functie voor moeilijk terrein.
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VOORRIJDEN AAN HET LAADPERRON
Waarom zet u niet alles in om perfect  
voor te rijden aan een laadperron?

goede start.

2.  Veiligheid: gebruik wielblokken. 

3.  Comfort: u kunt de ophanging gebruiken, zelfs met stilstaande 

motor.

4.  Afstanden: voor 

de ideale positie 

rijdt u enkele 

centimeters 

vooruit, zodra 

u contact hebt 

gemaakt met het 

laadperron.

5.  Heftruckchauffeur: 

om ernstige 

ongevallen te 

vermijden, geeft u 

uw sleutels aan de 

heftruckchauffeur. 

Is de klus 

geklaard? Dan 

krijgt u ze terug.

Wat ontbreekt nooit  
in uw koelkast?
Christophe 
Verkinderen 
(Transport 
Verkinderen CV)
“Van toeval 

gesproken, mijn 

koelkast is sinds enkele dagen 

defect, maar anders heb ik 

altijd frisdrank erin steken en 

wat om te eten. Wanneer er 

plots toch iets zou veranderen 

in de planning, dan heb ik 

toch tenminste de nodige 

mondvoorraad bij de hand.”

Wesley Benoit 
(Waelkens Rudy 
Transport)
“Het gebeurt 

zelden dat ik nog 

eens moet uitslapen in mijn 

cabine, maar mijn koelkast zit 

toch altijd vol met de nodige 

frisdranken en versnaperingen. 

Nu de zomer er weer zit aan 

te komen, smaakt een gekoeld 

flesje water overheerlijk. 

Een koelkast is zeker geen 

overbodige luxe in de cabine.”

Willem Geritsen (Van der Lee)
“Steevast heb ik 

sinaasappelsap 

en melk in 

mijn koelkast. 

Misschien een 

beetje een 

vreemde keuze, maar deze 

drankjes kunnen bijzonder 

lekker smaken, zeker wanneer 

ze lekker gekoeld zijn. En ze zijn 

bovendien gezond en bijzonder 

dorstlessend.”

I-Sync
“Elke Volvo distributietruck zou moeten standaard 

uitgerust zijn met de geautomatiseerde I-Sync 

versnellingsbak”, luidt het bij Ideal Freight, 

specialist in deze branche. Dhr. A. Adriaens, 

beheerder van het bedrijf uit Asse over zijn twee 

Volvo’s FL uitgerust met de I-Sync versnellingsbak: 

“De I-Sync heeft dezelfde basiskenmerken als 

zijn grotere broer de I-Shift, maar is specifiek 

aangepast aan de noden van de distributiesector. 

Onze medewerkers zijn het unaniem eens dat door 

het gebruik van een dergelijke versnellingsbak 

niet enkel de concentratie toeneemt, maar dat ze 

ook minder snel vermoeid zijn en betere prestaties 

uit hun voertuigen halen, wat dan weer resulteert 

in een lager verbruik. De omschakeling van een 

gewone klassieke versnellingsbak naar de I-Sync 

verloopt vlekkeloos. Een korte uitleg over het 

gebruik volstaat en iedere chauffeur heeft het 

zo onder de knie. Nu reeds staat vast dat onze 

volgende Volvo-trucks zeker zullen uitgerust worden 

met deze geautomatiseerde versnellingsbak!”

MIJN  VOLVO EN IK

TRUCKING   START















 D
e getallen vormen geen opwekkende lectuur. 43.000 
verkeersdoden in de EU in 2007. Weliswaar keert de trend 
zich en is het aantal dodelijke ongelukken met 11.000 
teruggelopen vanaf begin 2000, maar we moeten de ogen 
niet sluiten voor dit probleem: op de Europese wegen 
vallen net zo veel doden als bij een groot vliegtuigongeluk. 
Dag in dag uit, het hele jaar door.

Een groot deel van het probleem heeft  met alcohol 
te maken. Geschat wordt dat ruim een kwart van de verkeersongelukken in 
Europa alcoholgerelateerd is; dit houdt in dat alcohol in het verkeer ruim 
10.000 mensen per jaar het leven kost. Bij de absolute meerderheid van de 
alcoholgerelateerde ongelukken zijn automobilisten de veroorzakers. Zowel 
politici als branchevertegenwoordigers in Europa zetten nu meer middelen in 
om alcohol helemaal van de Europese wegen te bannen.

“Samen met hardrijden en de autogordel behoort alcohol wellicht tot de 
belangrijkste factoren voor de veiligheid op de weg. We moeten dit probleem 
aanpakken met een strengere wetgeving, investeren in nieuwe technologie en 
het gedrag van mensen veranderen”, zegt Ellen Townsend, Policy Director bij 

de European Transport Safety 
Council, ETSC, een onafh ankelijke 
organisatie die zich inzet voor 
het reduceren van het aantal 
verkeersongevallen in Europa.

Ze verduidelijkt het met de 
vraag of je een goede vriend uit 
de kroeg in zijn eigen auto laat 
wegrijden nadat hij enkele glazen 
bier of wijn opheeft .

“IN GROOT-BRITTANNIË sluit men vaak de ogen voor 
zulk gedrag, terwijl het bijvoorbeeld in Zweden helemaal 
wordt geaccepteerd als je zo iemand voorstelt een taxi te 
nemen. De sociale acceptatie van het rijden onder invloed 
verschilt sterk tussen de lidstaten van de EU”.

Onder Ellen Townsends werk valt het invloed 
uitoefenen op politici en besluitvormers binnen de EU 

Zo wordt alcohol een 
halt toegeroepen op 
de Europese wegen
Ruim 40.000 verkeersdoden in Europa per jaar. Een 
groot deel van de ongevallen had voorkomen kunnen 
worden als er geen alcohol in het spel was geweest. 
De Europese transportbranche neemt strenge 
maatregelen om het probleem aan te pakken.

Ellen Townsend. European 
Transport Safety Council.
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en in de lidstaten om tot strengere regelgeving rondom 
verkeersveiligheid te komen.  

In haar werkomschrijving staat ook het stimuleren van 
alcoholsloten in Europa. Onderzoek toont aan dat het 
alcoholslot een van de meest eff ectieve methoden is om 
rijden onder invloed te voorkomen. Ondanks dat verschilt 
het gebruik ervan sterk over de hele wereld. Terwijl de VS, 
Canada en Australië al tientallen jaren bezig zijn normen 
te ontwikkelen voor alcoholsloten, zijn soortgelijke 
processen in Europa slechts enkele jaren aan de gang.

BINNEN DE EU HEEFT ALLEEN FINLAND enige vorm 
van wetgeving op dit gebied. Daar zijn alcoholsloten 
verplicht bij de reïntegratie van mensen die zijn 
veroordeeld voor rijden onder invloed. Vijf landen 
(Frankrijk, België, Nederland, Zweden en Groot-
Brittannië) bereiden momenteel een soortgelijke 
wetgeving voor, allemaal nadat ze de laatste jaren de 

effecten van alcoholsloten in een reeks proefprojecten hebben geëvalueerd.
“Gezien de levensreddende technologie die er is, is het belangrijk dat de 

verspreiding ervan toeneemt. Maar dat is niet zo makkelijk. We moeten nog 
steeds opboksen tegen mensen die sceptisch staan tegenover de voordelen van 
alcoholsloten. Tegelijk moeten we het ontwerp van voertuigen verbeteren, zodat 
het makkelijker wordt alcoholsloten erin te installeren”, zegt Ellen Townsend.

Het is belangrijk dat politici en woordvoerders voor de transport- en 
voertuigindustrie hierbij betrokken raken, vindt Ellen Townsend. De EU zou 
bijvoorbeeld de basis kunnen leggen voor een wetgeving op dit gebied door 
geleidelijk aan alcoholsloten verplicht te stellen voor bepaalde doelgroepen. Zo 
heeft  Frankrijk besloten om uiterlijk volgend jaar alcoholsloten te monteren 
in alle ruim 60.000 schoolbussen. En in Zweden gebruikt Vägverket (de 
Rijksdienst voor het wegverkeer) al jaren alcoholsloten in diens auto’s.

“HET ZOU IDEAAL ZIJN om te beginnen met verplichte alcoholsloten voor alle 
overheden, in commerciële transporten of bij de re-integratie van mensen die 
zijn veroordeeld wegens rijden onder invloed. Stel je voor wat een signaal dat 
geeft  als alle auto’s van het EU-parlement worden voorzien van alcoholslot!” ›
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Bij Volvo Trucks richt men zich al sinds 2002 op 
alcoholsloten, toen men als eerste vrachtwagenfabrikant 
ter wereld alcoholsloten introduceerde. In 2005 had 
Volvo opnieuw de primeur met het invoeren van af 
fabriek gemonteerde alcoholsloten.   

“Verkeersveiligheid is al vanaf het begin een 
van de kernwaarden van Volvo Trucks, dus dat 
we ons zo sterk richten op alcoholsloten is heel 
vanzelfsprekend. Tegelijk moet worden opgemerkt dat 
vrachtwagenchauffeurs absoluut geen meerderheid 
vormen in de statistieken van alcoholgerelateerde 
verkeersongelukken”, zegt Stig Boman, projectleider Veiligheid bij Volvo 
Trucks. Hij vervolgt:

“We beschouwen alcoholsloten als een kwaliteitsmiddel voor onze 
klanten. Men koopt ze om de veiligheid te verhogen en laat tegelijk zien 
zich verantwoordelijk te voelen voor de verkeersveiligheid. Dat is goede 
PR op de koop toe”.

HET SLOT ZELF is zo gebruiksvriendelijk mogelijk gemaakt. De techniek is 
gebaseerd op brandstoftechnologie, die preciezer reageert dan de eenvoudige, 
op halfgeleiders gebaseerde alcoholsloten die al langer op de markt zijn. De 
uitblaaslucht van de chauffeur wordt geanalyseerd in het handapparaat, dat 
vervolgens de informatie doorstuurt naar de startblokkering van het voertuig. 
Worden de toegestane grenswaarden overschreden, dan start de wagen 
gewoon niet. 

Met een kalibratie-interval van 12 maanden kan het alcoholslot bovendien 
gewoon worden nagekeken bij de reguliere onderhoudsbeurt van de auto.

“De doelstelling was een slot te ontwikkelen dat veilig, betrouwbaar en 
betaalbaar is. Maar toekomstige oplossingen zullen er wellicht heel anders uit 
gaan zien. De chauffeur hoeft dan wellicht niet eens meer te blazen om het 
alcoholslot te laten weten of hij/zij wel of niet heeft gedronken”, zegt Stig Boman.

Maar wat vinden 
vrachtwagenchauffeurs ervan 
dat ze eerst moeten blazen in 
een alcoholslot? Als iemand dat 
kan weten, dan is het Andreas 
Fluckinger, eigenaar/oprichter 
van het Oostenrijkse Fluckinger 
Transport, een bedrijf dat is 
gespecialiseerd in transporten 
van speciale machines door 
heel Europa. Sinds vorig jaar zijn 
alle 200 Volvo-trucks van het bedrijf voorzien van een 
alcoholslot.

“Bij ons waren de reacties louter positief. Met een 
alcoholslot in de wagen kunnen onze chauffeurs aantonen 
dat ze helemaal zonder drank rijden. In het debat worden 
vaak alle beroepschauffeurs, volkomen onterecht, 
aangewezen als de oorzaak van het probleem met alcohol 
op de wegen”.

Als schakel in een proefproject met Volvo Trucks heeft 
Fluckinger Transports de alcoholsloten geïntegreerd in 
het Dynafleet-systeem van het bedrijf. Daarmee kan 
de transportmanager op kantoor direct zien of een 
chauffeur ’rood blaast’ en daardoor geen toegang tot zijn 
vrachtwagen heeft.

“ALLE GEGEVENS KOMEN IN REALTIME, dus we weten 
precies waar en wanneer iets plaatsvindt. Krijgen we een 
waarschuwingssignaal via het systeem, dan kunnen we 
direct ingrijpen en de chauffeur uit het verkeer halen. We 
hebben een handelingsplan dat we nauwkeurig volgen 

Lennart Pilskog, Volvo 
Trucks.

›

Fluckinger Transport werd in 1979 opgericht door Andreas 
Fluckinger. Het bedrijf heeft momenteel ruim 260 werknemers in 
Oostenrijk en Zweden. Het wagenpark telt ruim 200 Volvo-trucks. 
Die zijn allemaal uitgerust met alcoholslot.

MET EEN ALCOHOLSLOT 

IN DE WAGEN KUNNEN 

CHAUFFEURS AANTONEN 

DAT ZE ZONDER ALCOHOL 

RIJDEN. VOLKOMEN ONTERECHT 

WORDEN IN HET DEBAT VAAK 

ALLE BEROEPSCHAUFFEURS 

AANGEWEZEN ALS DE OORZAAK 

VAN HET PROBLEEM MET ALCOHOL 

OP DE WEGEN.
ANDREAS FLUCKINGER, FLUCKINGER TRANSPORT

Stig Boman, projectleider 
bij Volvo Trucks.
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om te zorgen voor onze werknemers, als er problemen 
ontstaan”, zegt Andreas Fluckinger.

Hij denkt dat de investering in het alcoholslot zich snel 
terugbetaalt.

“Onze klanten zijn vaak zeer milieu- en 
veiligheidsbewust. Zij eisen van ons dat wij ook onze 
verantwoordelijkheid nemen. Deze investering is onze 
manier om hen te laten zien dat het ons menens is”.

DE INVESTERING IN ALCOHOLSLOTEN is slechts een deel 
van de inzet van Volvo Trucks om alcohol uit te bannen 
op de Europese wegen. Samen met ETSC voert men 
ook de campagne Safe & Sober, een project dat zich 
bezighoudt met het verspreiden van informatie en best 
practices over hoe men alcoholgebruik bij commerciële 
transporten tegengaat.

■ Het aantal 

verkeersdoden binnen 

de EU daalt wel, maar 

is nog steeds te hoog. 

In de EU vielen ruim 

40.000 verkeersdoden in 

2005. Doel is dit aantal te 

verlagen naar minder dan 

30.000 in 2010. 

Vrachtwagens zijn bij 

slechts een klein deel van 

de alcoholgerelateerde 

ongelukken betrokken, 

maar incidenten waarbij 

vrachtwagens zijn 

betrokken, hebben 

gewoonlijk meer dodelijke 

slachtoffers, ongeacht de 

oorzaak ervan. 

Van alle verkeersdoden 

binnen de EU is een kwart 

direct gerelateerd aan 

alcoholgebruik.

■ Volvo’s BrAC (Breath 

Alcohol Tester) is 

geïntegreerd in het 

wagensysteem waardoor 

de auto alleen kan worden 

gestart door een chauffeur 

waarvan de adem geen 

alcohol bevat. De chauffeur 

blaast voor de start en 

moet opnieuw blazen na 

een stop die langer dan 30 

minuten duurt.

ALCOHOL  VOLVO’S  
EN VERKEER ALCOHOLSLOT

“Als voertuigfabrikant is het natuurlijk mooi dat we goede alcoholsloten 
ontwikkelen voor onze vrachtwagens. Maar wat voor zin heeft dat als niemand 
ze aanschaft?”, zegt Lennart Pilskog, directeur public affairs bij Volvo Trucks. 
Hij vervolgt:

“Safe & Sober is een campagne die drie jaar lang in tien metropolen 
loopt. Hier brengen we vertegenwoordigers van overheden, politie, nationale 
en lokale veiligheidsorganisaties en politieke besluitvormers bijeen om 
verschillende oplossingen voor het probleem te bespreken.”

Daarbij worden ook gemeenschappelijke regels over toegestane 
alcoholgrenzen voor beroepschauffeurs binnen de EU uitgewerkt. Momenteel 
variëren die tussen de 0 en 0,8 promille binnen de Unie.

“Wij streven ernaar het beroepsvervoer een voorbeeld te laten zijn voor alle 
anderen als het gaat om alcoholsloten. Maar wetgeving heeft weinig zin zo lang 
de alcoholgrenzen binnen de Unie zo sterk verschillen. We zouden graag zien 
dat men het eens wordt over een gemeenschappelijke alcoholgrens voordat 
men wetten ontwikkelt”, zegt Lennart Pilskog. ■

Het alcoholslot 
van Volvo.
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Deze onderneming doet haar 
naam alle eer aan. Ze probeert 
in alle mogelijke opzichten 
uitzonderlijk te zijn. Uitzonderlijk 
vervoer en bijzondere diensten 
aanbieden zijn maar enkele 
voorbeelden.

A 
ll Exeptional wil meer zijn dan een gewone doorsnee 
vervoerder. Doelbewust kozen de heren E. Hemels en 
K. Peysmans, zaakvoerders van dit dynamische bedrijf uit 
Vlezenbeek, voor deze naam van hun onderneming. 

All Exeptional biedt een divers dienstenpakket aan, waarbij  
“uitzonderlijk” de gemeenschappelijke basis vormt. “Het bedrijf kunnen we 
opdelen in een viertal departementen. Het vervoer van werf- , industrie-, 
en landbouwmachines van 50 tot 35.000 kg kunnen we beschouwen als het 
centrale gegeven waarrond de rest van de onderneming is opgebouwd of is 
uit voortgevloeid. Typische voorbeelden hiervan zijn niet alleen verreikers, 
landbouwtractoren of ondeelbare stukken.” Naast het vervoer doet de onder-
neming aan de verhuring of verkoop van, al dan niet nieuwe, werfmachines 
tot 14 ton. De klant kan, indien hij dit wenst, een beroep doen op gebrevet-
teerd personeel voor de bediening van deze machines die hij inhuurt. “Het 
manipuleren van dit zeer divers gamma van werfmachines is geen sinecure, 
ik denk hierbij bijvoorbeeld aan roterende verreikers of hoogtewerkers tot 
bijna 50 meter hoog. Door het aanbieden van rental support en gespecialiseerd 

All Exeptional
Onvoorwaardelijke 
keuze voor 
Volvo Trucks

›
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Een vierassige FM360 8x2 met drie 

sturende assen vormt een prima mix 

voor voldoende laadcapaciteit en 

wendbaarheid in de binnenstad, het 

actieterrein van All Exeptional.
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De Volvo’s van All Exeptional worden zeer intensief inge-
zet. Voor diverse klanten biedt men een 24 uur service aan 
of wordt er gereden met dubbele bemanning. Het spreekt 
vanzelf dat we moeten kunnen beschikken over oerdegelijke 
wagens waarop we te allen tijde moeten kunnen rekenen. 
Mocht er toch iets voorvallen dan is de garage gelukkig niet 
ver uit de buurt en kunnen we rekenen op een snelle inter-
ventie. Met Volvo Truck Center Brussels hebben we ook een 
afspraak dat we altijd op zaterdag langs kunnen voor onze 
onderhoudsbeurten. Alweer een voorbeeld van de soepel-
heid waarmee we kunnen samenwerken met deze mensen.”

DE DIRECTIE IS CONSTANT OP ZOEK NAAR  een adequate 
oplossing voor haar klanten. Een voorbeeld: de heel bij-
zondere oplegger, een echt prototype volledig gemaakt op 
maat van de klant. “Onze klant is invoerder van nieuwe 
heftrucks en magazijnstapelaars. Het gaat om toestellen 
met een gewicht variërend tussen de 500 en 35 000 kg. 
Soms zijn deze uitgerust met een hoge mast, die gemak-
kelijk 4 meter lang kan zijn, of met een zeer lage bodem-
vrijheid en een aandrijving die zowel op basis van een 

personeel, kunnen wij onze klanten heel wat leed en tijd besparen”, aldus dhr. 
E. Hemels. 

Een gevarieerd opleggerpark, waarmee zowel nationaal als internationaal 
aan uitzonderlijk vervoer wordt gedaan, maakt de aangeboden service van All 
Exeptional compleet. “We beschikken over uitschuifbare opleggers met oprij-
rampen, verbreedbare diepladers, eurodiepladers, …”   

“DE AFGELOPEN TWEE JAAR HEBBEN WE BIJNA  het volledige wagenpark overge-
schakeld op Volvo Trucks. We hebben niet minder dan zeven Volvo’s XL 480 
pk aangeschaft. Op één 6x2 uitvoering na, zijn de andere allemaal 4x2 trek-
kers, natuurlijk uitgerust met de royale globetrotter cabine. Sommige gaan dit 
misschien beschouwen als onbezonnen om zomaar het volledige wagenpark te 
vernieuwen, maar voor ons was dit uiteindelijk een vrij logische keuze. Uitein-
delijk hebben we altijd met Volvo Trucks prima samengewerkt.

Toen we echter in contact kwamen met de mensen van Volvo Truck Center 
Brussels uit Ruisbroek en meer in het bijzonder dhr. Y. Dammans, werd de 
kracht en het professionalisme van het merk nog maar eens onderstreept. Na 
een grondige screening van ons bedrijf door dhr. Y. Dammans zijn we rond de 
tafel gaan zitten om te kijken welk voertuig het best paste bij onze noden. De 
technische kennis en de steun die we konden genieten vanuit de ganse Volvo-
organisatie hebben ons van meet af aan weten te bekoren.”

Recent werd het wagenpark 

nog uitgebreid met een 

vieras Volvo FM 360 8x2, 

uitgerust met drie sturende 

assen. Dit voertuig werd 

speciaal aangekocht voor 

het transport van zwaardere 

machines. “Wij opereren 

veel in het centrum van 

Brussel. De wendbaarheid 

van het voertuig is dan 

ook van groot belang. Een 

vierasser was eveneens 

aangewezen wegens de 

hoge puntlasten van vele 

van de hoogtewerkers die 

we vervoeren. Hoewel de 

machines soms vrij lange 

afmetingen hebben, is het 

gewicht toch geconcentreerd 

op slechts enkele meters. 

Vandaar dat dit voertuig 

voor ons als beste keuze 

uit de bus kwam. Op deze 

vrachtwagen kozen wij 

bijvoorbeeld ook niet om met 

dubbelklappende oprijrampen 

van vijf meter te werken maar 

wel met enkele oprijrampen 

van 3 m 10 om zo ook 

machines rechtstreeks op de 

kade te kunnen zetten.”

POLYVALENTE VOLVO TRUCK

›
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VOERTUIGEN 
DIE 24/24 UUR 
RIJDEN MOETEN 

100% ZEKERHEID 
BIEDEN.
ENKEL VOLVO TRUCKS 
KAN AAN DEZE WENS 
VOLDOEN.

diesel- als van een elektrische motor kan zijn. Dit laatste 
maakt de vervoersopdracht nog een stuk complexer. Der-
gelijke toestellen moeten volledig afgeschermd worden 
van regen of andere winterse toestanden en dus volledig 
overdekt kunnen vervoerd worden. Al deze verschillende 
elementen samenbrengen in één multifunctionele trailer 
is geen evidentie. De oplegger beschikt bijvoorbeeld 

over oprijrampen van 6 meter lang, wegens bijvoorbeeld de lage bodemvrij-
heid van magazijnstapelaars, een beweegbaar diepbed voor het vervoeren van 
hef- of reachtrucks met zeer hoge masten, een lier van 7 ton voor het takelen 
van defecte heftrucks, een schuifdak dat kan verhoogd worden of achterstijlen 
die nog eens 50 cm extra kunnen opendraaien waardoor machines met een 
breedte van 3 m 40 langs de oprijramp kunnen.

Niet enkel besteedt de onderneming de nodige zorg bij de selectie van haar 
transportmateriaal, maar wordt er ook geïnvesteerd in de medewerkers. Iedere 
nieuw aangenomen chauffeur wordt persoonlijk opgeleid door één van de 
zaakvoerders en dit gedurende twee tot drie dagen. De onderneming is volop 
bezig met het aanmaken van een manual voor het laden en lossen van machi-
nes, het vastankeren van werfmachines op de werf en openbare weg, … Zo wil 
de onderneming de veiligheid en het respect voor het ter beschikking gestelde 
materiaal verhogen.

Ondanks de economische crisis die zowat iedere sector treft, ziet All Exep-
tional toch nog groeimogelijkheden voor haar bedrijf. Ze is er van bewust dat 
alles werd bereikt door de dagelijkse inzet van haar chauffeurs. Bovendien is 
de keuze voor polyvalente Volvo-trucks zoals haar vierasser een ideale gele-
genheid om nieuwe markten aan te boren zoals bijvoorbeeld de tak van de 
industriële verhuizingen. Een bewijs dat mits goed overleg tussen de verschil-
lende partijen er heel wat kan gerealiseerd worden.  ■

Activiteiten

-  Uitzonderlijk vervoer van werf-, industrie- en 

landbouwmachines

- Verkoop en verhuring van werfmachines

- Rental gebrevetteerd personeel

Aantal voertuigen: 

-  7 Volvo trekkers waarvan: 

zes  4X2 trekkers (globetrotter) en één 6X2 trekker 

(globetrottrer xl), allemaal FH13 480 van max. 2 jaar oud.  

-  1 Volvo vrachtwagen: FM 360 8x2 uitgerust met drie sturende 

assen  

Op twee jaar tijd kocht de 

onderneming niet minder dan zeven 

Volvo’s. Het beste bewijs van het 

vertrouwen dat men stelt in het merk.

                 www.allexeptional.beWEB
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Op een decennium heeft Van Dievel een lange weg 
afgelegd. Gaat deze titel veel veranderen voor uw 
bedrijf? 

Louis De Wael: “We werken al jaren aan ons imago in 
onze regio, dit is een erkenning van heel de sector. We 
krijgen veel reacties van dagbladen, radio en de lokale 
televisiezender. Nu gaan we de communicatie over de 
titel structureren. Ook ons personeel is heel trots op de 
titel.” 
Van Dievel tracht altijd heel gestructureerd de zaken aan 
te pakken, lijkt het wel?

LDW: “Het is begonnen met de lancering van ons 
nieuwe logo, waarmee we bewust een reflex bij de klanten 
wilden veroorzaken. Ook wat aanwervingen betreft, speelt 
het logo een belangrijke positieve rol. De verhuizing naar 
de nieuwe gebouwen heeft de hele evolutie afgesloten. 
We hebben systematisch gewerkt aan de relaties met 
personeel, klanten en onze systemen. Daar is sterke 
vooruitgang gemaakt.” 
Wat zijn de meest ingrijpende veranderingen geweest?

LDW: “We hebben onze planning grondig veranderd. 
Het was niet altijd makkelijk dispatchers of planners te 
vinden die mee wilden evolueren in de richting die we 
hadden  uitgestippeld. We hebben een jaar of vijf geleden 
een visie op de planning ontwikkeld, waarbij we optimaal 
gebruik wilden maken van een automatische planning. 
We zijn weggeëvolueerd van de klassieke planning door 
een voormalige chauffeur. We beschouwen planning en 
dispatching als twee verschillende taken, die dezelfde 
systemen gebruiken. Dispatching lost de problemen 
onmiddellijk op, planning voorkomt de problemen van 
morgen. We hebben zes planners/dispatchers, die continu 
draaien van 6 u ’s ochtends tot 8 u ’s avonds. Iedereen 
krijgt om beurt een andere verantwoordelijkheid. De 
planner ontleedt de orders en plant de opdrachten de 
dag erna. Daarbij wordt rekening gehouden met de lange 
termijn.”

Zijn jullie veeleisend voor chauffeurs?
LDW: “Ja, maar we zorgen er ook voor dat ze hun 

werk naar behoren kunnen doen. In de planning 
houden we rekening met het profiel van de chauffeur. 
De planners benutten zoveel mogelijk de sterke punten 
van de chauffeurs. Dat heeft voor een compleet nieuwe 
communicatie gezorgd tussen chauffeurs en planners. We 
hebben een heel lage rotatie bij onze 110 chauffeurs.” 
Hoe volgen jullie de klanten op?

LDW: “Sinds een jaar of zeven hebben we onze 
politiek om klanten te ondersteunen gestructureerd 
en onderbouwd. We zijn vertrokken van de cijfers, 
om onze groeidoelstellingen te halen, moesten we elk 
jaar 30% nieuwe klanten binnenhalen. Dat vraagt veel 
inspanningen en investeringen. Daarom willen we 
voorkomen dat we klanten kwijtspelen. Mijn broer Jan 
heeft geregeld vergaderingen met klanten, bij sommige 
bedrijven zelfs maandelijks. Zo kunnen we sneller 
reageren en oplossingen voorstellen. Het resultaat is dat 
de klantenbinding veel beter is geworden en dat klanten 
veel minder geneigd zijn om rond te shoppen. Bovendien 
leveren we bij een aantal klanten diensten met een hoge 
toegevoegde waarde. Dat maakt dat Van Dievel vaak niet 
van de ene op de andere dag vervangbaar is. Natuurlijk 
voelen we vandaag ook de gevolgen van de economische 
groeivertraging.” 
Wat is uw visie op de toekomst?

LDW: “Er moet een echte ondernemersmentaliteit 
komen in het vervoer. En dan bedoel ik dat ondernemen 
meer is dan alleen maar een vloot vrachtwagens laten 
groeien. Misschien is de toegang tot het beroep zelfs te 
gemakkelijk. We zien nu dat er bedrijven zijn die in de 
voorbije twee jaar teveel trucks hebben verkocht. Er zijn 
ook teveel transporteurs die te traag en onvoldoende 
krachtig op de crisis reageren. Wij proberen al zeven jaar 
lang zo ver mogelijk vooruit te plannen. Een onmisbare 
aanpak voor een ondernemer.”

LOUIS DE WAEL

Leeftijd: 49

Gezin: Louis 

is papa van 

een nieuw 

samengesteld 

gezin met 4 

kinderen.

Huis: ze leven in 

Bonheiden, een 

groene gemeente 

in de buurt van 

Mechelen.

Werk: Louis vormt 

samen met zijn 

broer Jan en zus 

Mia de derde 

generatie die aan 

het hoofd staat 

van Van Dievel. Ze 

mikken met Van 

Dievel op een zo 

hoog mogelijke 

toegevoegde 

waarde voor de 

klanten.

«   Investeren  
op lange termijn »

Met de titel van Transporteur van het Jaar op zak, zouden  
veel transporteurs geneigd zijn op hun lauweren te rusten. 
Maar niet zo bij Van Dievel, dat in de titel een erkenning ziet 
voor de inspanningen van 10 jaar.



Globetrotter  
– 30 jaar comfort
Toen de Globetrottercabine in 1979 werd geïntroduceerd, 
rekende Volvo Trucks op een jaarlijkse verkoop van 400 cabines; 
bescheiden verwachtingen die al snel werden overtroffen. Dit 
jaar, nu het cabinetype 30 jaar bestaat, zit op 85 procent van alle 
nieuwe Volvo FH-vrachtwagens een Globetrotter.

1979 
Volvo introduceert de we-
reldprimeur Globetrotter.
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 H
et was onder andere het toenemende vrachtverkeer van en naar 
Oost-Europa dat ten grondslag lag aan het besluit de nieuwe 
cabine te ontwikkelen. De chauffeurs waren dagen, soms weken 
achtereen onderweg, maar het ontbrak aan goede oplossingen 
om in de wagen te verblijven.

“Onafhankelijke carrosseriebouwers monteerden 
kunststofkappen bovenop de cabine, maar de opstelling liet nog veel te wensen 
over. De chauffeur moest door het dakluik kruipen om te gaan slapen. Het 
slaapcomfort en de botsingsveiligheid voldeden niet echt aan de eisen van 
Volvo”, vertelt Jan Strandberg die toen werkzaam was als marketingmanager 
bij Volvo Trucks in Europa.

De leidraad voor de Globetrotter was World Class Driving Environment 
& Living Comfort – een leidraad die nog steeds geldt. De cabine moest niet 
alleen een chauffeursplek van wereldklasse bieden. Minstens zo belangrijk 
was dat er een goede verblijfomgeving werd geboden aan chauffeurs die soms 
weken achtereen in hun wagen vertoefden.

“De chauffeursomgeving is een waarmerk voor Volvo, maar het draait net zo 
goed om onze kernwaarde veiligheid. Een slecht vormgegeven chauffeursplek 
resulteert in een slechtere verkeersveiligheid, maar een chauffeur die vermoeid is 
door slecht slaapcomfort is bijna nog erger”, zegt Jan Strandberg. 

BIJ DE INTRODUCTIE WAS DE GLOBETROTTER exclusief en kostbaar. Toch was 
het succes meteen vanaf het begin een feit. Volvo had een uniek product 
gecreëerd en een nieuwe markt aangeboord.

Maar het zou nog 14 jaar duren voordat de Globetrotter zoals we die nu 

kennen het daglicht zag: met de introductie van de 
Volvo FH-serie in 1993. De ontwikkeling ervan duurde 
11 jaar.

Bengt Lundgren, specialist in chauffeursergonomie, 
startte begin jaren ’80 een studie naar 
chauffeursomgevingen bij Volvo Trucks. Dit leverde 
geheel nieuwe ideeën om te komen tot een goede 
chauffeursomgeving.

“We bouwden een simpel prototype, een model voor 
de chauffeursplek, die we meenamen naar autobeurzen. 
We lieten de chauffeurs proefzitten en peilden hoe 
verschillende chauffeurs de chauffeursplek wilden 
hebben”, vertelt hij.

HET PROTOTYPE HAD EEN ECHTE STOEL en een stuur, 
maar het instrumentenpaneel en de overige delen 
bestonden uit triplex. Het belangrijkste was dat iedereen 
erin moest passen.

Ruim 2000 vrachtwagenchauffeurs deden mee. 
Naast het meten van chauffeurs en hun zithoudingen, 
stelde men ook vragen naar de waardering van de 
verschillende eigenschappen van een vrachtwagen. De 
verzamelde gegevens lagen ten grondslag aan de verdere 
ontwikkeling van de cabine.

“De klanten voelden dat ze deel uitmaakten van 

2009 
Een dertiger die 
met de jaren steeds 
comfortabeler werd.
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de productontwikkeling en waardeerden het echt dat 
we luisterden naar hun opvattingen. Toen de nieuwe 
vrachtwagens werden uitgebracht, viel hen een stukje 
eer ten deel: ze hadden meegewerkt aan de ontwikkeling 
ervan”, zegt Jan Strandberg.

De metingen leverden niet alleen statistieken op, 
maar leidden ook tot veel concrete resultaten die 
van belang waren. Een maatregel die een belangrijk 
concurrentievoordeel voor Volvo bleek te zijn, was de invoering van het traploos 
verstelbare stuur; een wereldprimeur bij de introductie in 1993.

In 1986 begon de ontwikkeling van Volvo’s nieuwe truckgeneratie: de FH-serie. 
Voor Bengt Lundgren begon toen de reuzeklus om alle wensen uit de klantclinics 
te verwezenlijken.

“De leidraad was hetzelfde als voor de eerste Globetrotter – World Class 
Driving Environment & Living Comfort – maar in de praktijk construeerden 
we een geheel nieuwe cabine, die een geïntegreerd deel van de wagen werd”, 
zegt Bengt Lundgren.

Toen de FH-serie in 1993 werd geïntroduceerd, zag een geheel nieuwe 
Globetrotter-cabine het daglicht. Dat de cabine er vanaf het ontwerpstadium 

IK WEET NOG GOED DAT 

TWEE ITALIANEN DE WAGEN 

ZO MOOI VONDEN DAT ZE 

VREUGDETRANEN IN HUN OGEN 

KREGEN BIJ HET ZIEN ERVAN.
JAN STRANDBERG, VOORMALIG MARKETINGMANAGER BIJ VOLVO TRUCKS EUROPA OVER DE 

INTRODUCTIE VAN DE FH IN 1993.

bij was betrokken, was duidelijk te merken. Uit letterlijk 
alles, van achteruitkijkspiegels tot stoffering en handvaten, 
sprak een gemeenschappelijke designtaal.

“Ik weet nog goed dat twee Italianen de wagen zo mooi 
vonden dat ze vreugdetranen in de ogen kregen bij het 
zien ervan. Dat was toch wel een teken van hoe goed ons 
ontwerp van de FH was geslaagd”, zegt Jan Strandberg.

Staffan Wendeberg werkte aan de ontwikkeling van de 
cabine en was verantwoordelijk voor de chauffeursomgeving 
en de ergonomie. Hij vertelt dat de cabineconstructie uitgaat 
van de plaatsing van het gaspedaal.

“WE GAAN UIT VAN DE HIEL VAN DE VOET WAARMEE JE 

GASGEEFT en bouwen vandaaruit met de gegevens van 
onze metingen het prototype op. Het is een heel gepuzzel 
met alle maten om te komen tot een chauffeursplek die 
helemaal voldoet aan de eisen van tenminste 98 procent 
van de chauffeurs”, zegt hij.

Het optimaliseren van de chauffeursplek is slechts het halve 
werk. Voor veel chauffeurs is de vrachtwagen niet alleen een 
stuk gereedschap, maar vooral een werk- en verblijfplek. Er 
moet voldoende ruimte zijn voor kleding, het bewaren van 
eten en andere noodzakelijkheden. 

Hoe ziet de Globetrotter van de toekomst eruit? Valt er 
nog iets te verbeteren, of is de Globetrotter al volmaakt?

De buitenmaten van de cabine liggen vrijwel vast. De 
huidige wetgeving stelt duidelijke beperkingen aan hoe 
lang, breed en hoog een vrachtwagencabine mag zijn, 
maar binnen die grenzen zijn de cabine en de ruimte erin 
steeds in ontwikkeling.

Staffan Wendeberg zegt dat veel wijzigingen nu en in 

Bengt Lundgren.

1979 De nieuwe Globetrotter-
cabine werd getoond op de 
vrachtwagenbeurs in Frankfurt.
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30 JAAR MET GLOBETROTTER
1979: De eerste 

Globetrotter-cabine zag 

het daglicht. Voor het 

eerst is er een complete 

oplossing die zowel het 

rijden als het rusten in de 

truck comfortabel maakt. 

De verwachtingen over de 

verkoop zijn bescheiden, 

maar binnen enkele jaren 

wordt 15 procent van alle 

trucks uitgerust met een 

Globetrotter-cabine.

1993: Een geheel nieuw 

ontwikkelde Globetrotter 

wordt samen met de FH-

serie geïntroduceerd. De 

cabine is zeer populair 

en wordt snel de meest 

verkochte cabinevariant 

voor de FH-serie. De 

noviteiten bestaan uit 

opbergvakken die zowel van 

de binnen- als buitenkant 

kunnen worden geopend, en 

het verstelbare stuur.

1996: De Globetrotter XL 

wordt gepresenteerd in 

Parijs. De dakhoogte is in 

de cabine maar liefst 193 

cm. Het begrip ’volledige 

stahoogte’ duikt op om het 

effect duidelijk te maken.

2002: Met de introductie 

van de nieuwe motoren 

wordt ook een reeks 

verbeteringen doorgevoerd 

in de chauffeursomgeving, 

met onder andere een 

nieuw dashboard en nieuwe 

stoelen.

2008: Meer ruimte 

wordt gecreëerd. De 

verblijfsomgeving wordt 

verbeterd met een nieuw bed 

dat kan worden opgeklapt 

en als fauteuil dienst kan 

doen. De chauffeur krijgt 

een kluisje voor waardevolle 

zaken, en ook worden 

geluid- en beeldsystemen 

gemoderniseerd. Een nieuwe 

optie is een verdraaibare 

passagiersstoel.

Jan Strandberg en Staffan Wendeberg 
blikken terug en zien een grote verandering 
in de ontwikkeling van de Globetrotter-
cabine door de jaren heen.

de toekomst betrekking hebben op de nauwere integratie 
van verschillende elektronische systemen in de wagen. 
Stereo, navigatiesystemen en computers worden beter 
geïntegreerd. Hij denkt ook dat er betere mogelijkheden 
nodig zijn om contact met familie en vrienden te houden.

“NIEUWE GENERATIES verwachten op internet te kunnen 
surfen, e-mail te kunnen versturen en zelfs te kunnen 
chatten onderweg. Die accepteren niet dat ze offline zijn”, 
zegt hij.

Computers en internetaansluiting in de wagen bieden 
nieuwe mogelijkheden, maar leiden ook tot nieuwe 
uitdagingen omdat de chauffeur toch, in ieder geval tot 
nog toe, zelf de wagen moet besturen.

“Een van de kernwaarden van Volvo is veiligheid, en er 
zijn grenzen voor wat je tijdens het autorijden kunt doen. 
We proberen gebruik te maken van moderne technieken, 
die de chauffeur kunnen bijstaan bij diens taken, zonder 
dat dit ten koste gaat van de verkeersveiligheid. Dat 
is een grote uitdaging voor de toekomst”, zegt Staffan 
Wendeberg. ■

De een stak heel wat tijd en geld in zijn 

speciaal ontworpen cabine. De ander 

brengt veel tijd door in zijn cabine op zijn 

reizen door Europa. Beiden zijn verzot 

op hun Globetrotter-cabines. Kijk hoe de 

chauffeurs zich presenteren en over hun 

cabines praten.

TV: DE CHAUFFEURS PRATEN 
OVER HUN CABINES.

WEB

1987 1995 2008
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ES Transport koos voor het Volvo Gold-contract. 
Een kwestie van rentabiliteit. 



29

Kiest u voor een Volvo Gold-
onderhoudscontract? Dan kiest u voor 
minder geïmmobiliseerde voertuigen en 
perfecte kostenbeheersing. Kortom: uw 
rentabiliteit stijgt. Freddy Wansart, CFO 
van ES Transport in Vilvoorde, zal u zeker 
niet tegenspreken.

Volvo Gold-contract
Een gouden zaak!

1   VFS + VOLVO GOLD “Wij 
financieren al onze 

vrachtwagens met financiële 
leasing (VFS) gekoppeld aan een 
onderhoudscontract van het Gold-
type. Wij sluiten de contracten 
normaal af voor een looptijd van 
vijf jaar – in elk geval voor een 
periode die overeenstemt met de 
leasingovereenkomst.” ES Transport 
heeft een wagenpark met 41 
voertuigen: 3 trekkers (waarvan 2 
Volvo’s), 22 kleine vrachtwagens 
van vijf ton en 16 bakwagens van 
12 en 19 ton (waarvan 12 Volvo’s). 
Het bedrijf nam de beslissing om 
Volvo als vrachtwagenstandaard 
te nemen. Waarom? F. Wansart: 
“Naast de technische redenen en de 
betrouwbaarheidsreputatie van Volvo, 
lieten we ons bij de keuze leiden door 
de dienstverlening van onze partner, 
Garage Pardon. Die doet al ons 
onderhoud.”

2KOSTENBEHEERSING “Voor ons 
is het van essentieel belang dat 

we de kosten zo nauwkeurig mogelijk 
kunnen berekenen en nooit voor 
de verrassing staan van bijkomende 
kosten buiten het bestaande contract 
en de bandenwissels. Tot nu zijn 
we daar met dit systeem uitstekend 
in geslaagd en vermeden we 
budgetontsporingen.”

3 GEEN GEÏMMOBILISEERDE 
VOERTUIGEN Het Volvo Gold-

contract biedt een aantal opties 
buiten het standaardpakket. ES 
Transport koos voor de internationale 
pechverhelping. “Voor ons is het 
van belang dat we bij een probleem 
genieten van een systeem voor 
pechverhelping waarbij onze 
voertuigen zo kort mogelijk stilstaan. 
Naast de pechverhelping hebben we 
geen andere opties in ons contract 
laten opnemen, maar garage Pardon 
haalt de vrachtwagens meestal in ons 
depot op en brengt ze ook terug.”

4   RENTABILITEIT “ES Transport 
is een logistiek bedrijf in 

de meubelsector. Wij krijgen de 
bestellingen van onze klanten, 
controleren ze, slaan de meubels op 
en vervoeren ze. Soms monteren 
we ze ook bij de klanten van de 
meubelzaken. Wij zijn actief in België 
en zijn buurlanden. Elke dag doen we 
250 tot 350 leveringen en montages 
–in een zesdagenweek. Elke maand 
leggen onze 41 vrachtwagens een 
afstand af die overeenstemt met zes tot 
zeven keer de omtrek van de aarde.” 
Die intense activiteit vereist optimaal 
betrouwbare voertuigen. Anders 
loopt het mis met de rentabiliteit. 
En daartoe draagt Volvo Gold zijn 
steentje bij. ■
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IN HET KORT

FH16 geknipt voor uitzonderlijk vervoer
Met zijn bijzonder krachtige aandrijflijn is de Volvo 

FH16 de keuze bij uitstek voor de transporteurs 

in de sector van uitzonderlijk vervoer. Dankzij zijn 

soepelheid en vermogen heeft de trekker geen 

problemen met de zwaarste en omvangrijkste 

lasten. De FH16 6x4 op de foto trekt een driemaal 

uitschuifbare, 5-assige Faymonville MultiMax semi-

dieplader. Een dergelijke combinatie wordt onder 

meer ingezet voor het transport van de wieken 

voor een windmolen. Gezien de toenemende 

belangstelling voor alternatieve energie en in het 

bijzonder windenergie, biedt dit type van transport 

geen zeldzame aanblik meer. Het MultiMax omvat 

semi-diepladers met 3 tot 6 assen en een laadbed 

dat uitschuifbaar is tot 48 meter. Dergelijke voertuigen 

zijn nodig voor het transport van de steeds grotere 

windmolens, waarbij de wieken tot 60 meter lang 

kunnen zijn en torensegmenten vervoerd moeten 

worden met lengtes tot 35 meter en een diameter tot 

4 meter.

Uiteraard is de FH16 als trekker met 2, 3 of 4 

assen ook populair bij andere vormen van uitzonderlijk 

vervoer. De FH16 is in de zwaarste uitvoering immers 

geschikt voor treingewichten tot 250 ton.



www.volvotrucks.be/mobilis 

Simon National Carriers vervoert met zijn roadtrains vrachten over 
het hele Australische continent. Mobilis volgde een van de Volvo 
FH-trucks van het transportbedrijf met een filmcamera op een 
langeafstandsroute. Kijk hoe de chauffeurs hun 50 meter lange 
aanhangercombinaties hanteren.

Web TV: Roadtrains in Australië

00.4200.42

VOLVO 
TRUCKS



www.volvotrucks.be

In onze bedrijfstak vereist de huidige economische situatie efficiency-

verbetering en brandstofbesparing. Met de nieuwe 7, 11 en 13 liter Euro 5 

motoren en de verbeterde Volvo I-Shift versnellingsbak, is dat precies wat 

de Volvo-aandrijflijn doet: met minder brandstof meer vermogen leveren. 

Chauffeurs ervaren het uitzonderlijke comfort en de vooruitstrevende 

rijeigenschappen. De verbeterde brandstofefficiency gecombineerd met 

de toonaangevende aandrijflijn betekenen een verbetering daar waar het 

er écht toe doet… uw bedrijfsresultaat. Praat vandaag nog met uw Volvo 

Trucks-concessiehouder over het terugdringen van uw bedrijfskosten.

Voor de beste oplossing gaat u naar uw Volvo Trucks-concessiehouder.


