
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

W związku z otwarciem nowej stacji serwisowej w Kielcach 
 

Volvo Polska, Oddział Samochody Ciężarowe Sp. z o.o. 
poszukuje pracownika na stanowisko: 

. 
Menedżer Serwisu 
 
Miejsce pracy: Kielce 
 
W początkowym okresie zatrudnienia Pracodawca zapewnia szkolenie w serwisie Volvo 
w Skawinie k/Krakowa.  
 
Zakres obowiązków: 
Osoba zatrudniona na tym stanowisku będzie odpowiedzialna między innymi za:  

• Osiąganie zaplanowanych wyników sprzedaży warsztatu,  

• Podnoszenie zyskowności warsztatu, 

• Aktywne pozyskiwanie Klientów, 

• Kierowanie rozwojem warsztatu, przygotowywanie planów biznesowych i budżetu warsztatu, 

• Wdrażanie, utrzymywanie i optymalizację wszelkich niezbędnych procesów zgodnie ze standardami 
Volvo, 

• Zarządzanie zespołem i rozwój pracowników, 

• Podnoszenie poziomu satysfakcji Klientów z usług wykonywanych przez warsztat 

 
Wymagania: 

• Zdolności komercyjne, organizacyjne i interpersonalne,  

• Nastawienie prosprzedażowe i jakościowe, 

• Umiejętności negocjacyjne, 

• Znajomość zagadnień technicznych, 

• Doświadczenie na podobnym stanowisku, 

• Zdecydowanie i umiejętność zarządzania personelem, 

• Wykształcenie minimum średnie, 

• Biegła obsługa PC; 

• Komunikatywny angielski w mowie i w piśmie, 

• Prawo jazdy kategorii B i C 

 
 
 
 
 
 

Menedżer serwisu 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dodatkowe atuty: 
• Znajomość polskiego rynku posprzedażnego, segmentu samochodów ciężarowych i jego Klientów, 

• Prawo jazdy kategorii E.  

 
Aplikacje (CV wraz z listem motywacyjnym) prosimy przesyłać na adres e-mail: 
PL201202@teamplace.volvo.com  z numerem referencyjnym MEN/KIE/VOL w tytule maila. 
 
Firma zastrzega sobie możliwość kontaktu wyłącznie z wybranymi kandydatami. 
 
Do aplikacji prosimy dopisać klauzulę: „Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w ofercie pracy dla potrzeb procesu 
rekrutacji (zgodnie z Ustawą z dn. 29.08.97 r. o Ochronie Danych Osobowych, Dz. U. Nr 133 poz. 883)” 
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